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Haverl- och skadeutredningar

Exova AB
Globalt kunskapsforetag - Materialteknik

Skade- & haveriutredningar, OFP, Polymer- & kompositmaterial, Metalliska
material, Driv- & Smorimedelsprovning, Hallfasthetsprovning, Svets- &
|bdteknik
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Haverl- och skadeutredningar

Syfte och mall

Nar ska man utredae s
Utredningsmetodik

Resultaten

Sammanfattning
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Haverl- och skadeutredningar

Syfte och mal

Huvudsyfte:

Forhindra ett upprepande ”

Klarlagga:
Handelseforloppet

Orsakerna till det intraffade

Ge underlag till forebyggande atgarder och
begransning av effekten
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Haverl- och skadeutredningar

Syfte och mal

Besvara tre viktiga fragor:

Vad har hante
Varfor skedde det?

Hur kan vi férebygga dete
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Haverl- och skadeutredningar

Syfte och mal

Definitioner

Olycka
Oo6nskad hdndelse som resulterar i skada eller
produktionsbortfall

Tilloud

Oobnskad héndelse som under ndgot annorlunda
forndllande kunde resulterat i skada eller
produktionsbortfall
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Haverl- och skadeutredningar

Syfte och mal

Definitioner

Skadeutredning

Teknisk utredning — Direkta orsaker till hdndelsen

Haveriutredning

Fullstdndig utredning — Direkta och indirekta
orsaker fill hdndelsen — MTO.
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Haverl- och skadeutredningar

Syfte och mal

Sammanfattning

Att forhindra upprepning av en
hdndelse, sdsom olycka eller
tillbud.
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Haverl- och skadeutredningar

Nar ska man utreda?

Tillbud och olyckor
Riskanalyser
Verksamhetsrevisioner
Design, nybyggnationer
Kunskapsuppbyggnad
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Haverl- och skadeutredningar

Nar ska man vtreda?
Vilka utreder:

Operatérer/Agare
Myndigheter
Organisationer

Tillverkare
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik

Utredningens delar

Beslut
Faktainsamling
Analys - MTO
Remiss

Faststallande
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik

Faktainsamling

Undersdkning i falt - Réjningsmedgivande
Tekniska undersdkningar

Experter

Intervjuer

Miljo

Organistionen
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik

Tekniska undersokningar
Skadeutredning
Analyser och provningar
Matningar

OFP
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik

Analys
MTO - Manniska Teknik Organisation

Insikten om att manskliga och
organisatoriska férutsattningar
samspelar med teknologier.
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik
MTO - Utvecklingen

Steg 1: Tekniken i centrum

Steg 2: Upptdckten att manga
sGkerhetsproblem grundar sig i
manskligt beteende

Steg 3: Insikten om att beteenden
maste forstds i sitt sammanhang
Kultur, organisation, design...
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik
MTO

"Mdanskliga faktorn”

ar ett ofullstandigt svar.
Besvarar ej varfor handlingen
skedde eller hur den kunde ske.

Resultar ej i hdjd sdkerhet
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik
MTO - Ingaende delar

Handelseanalys
Orsaksanalys
Avvikelseanalys

BarriGranalys
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik
MTO

Analyseras mha grafiska
modeller
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik

MTO - Barriarer

N&got som kan stanna upp,
fornindra eller reducera att en
avvikelse leder fill skada.

Fysiska, Funktionella, Symboliska Immateriella

Foreskrift Kontroller Tekniska system

Nl

U » QOlycka
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Haverl- och skadeutredningar

Utredningsmetodik
Arbetsledning
MTO exempel prioriterar ej sakerhet _
Ledningssystem
pcé\éi:z;ids?;; Stark tidspress

\ 4

Skydd upplevs hindra _
arbetet Brusten barriar

!

A lyfter bort skydd I‘ A skadas vid arbete

A\ 4

A gar till maskin
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Haveri- och skadeutredningar

Utredningsmetodik

MTO exempel SHK

Handelseanalys Héndelseanalys
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Haveri- och skadeutredningar
Utredningsmetodik

Sammanfattning

FOrstdr e] bevis — Rojningsmedgivande

e Manskliga faktorn ar ej en
slutsats, startpunkt!

e Samarbete
« Oppetsinne

e Fokusera pd varfor, inte vad
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Haverl- och skadeutredningar

Resultaten

Skall resultera i dtgdrder for att férebygga

ytterliggare handelser

Ex:

Oversyn dver féreskrifter
Oversyn dver sdkerhetskultur
Ytterliggare utredning

Konstruktionstorandring

BT T T

Exova — Haveriutredningar Vintervind 2011

EXOVva Nl"l Exova | ETC



Haverl- och skadeutredningar

Sammanfaitning
Vanliga brister

Fokus pd vad, inte varfér |
Fokus p& tekniska problem o)
Utreder som enskilda hdndelser

Bristande aterkoppling

Fokus pd hdndelser med allvarliga konsekvenser

: %ﬂ!\ \

B +
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Haverl- och skadeutredningar

Sammanfaitning

Fordelar

Okad insikt om problem

Losa grundorsaken till problem, ej symptom ‘rg‘w‘;\i

Tillgdnglighet ‘.,./'f_- -
E
A\

BT T T
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Haverl- och skadeutredningar

Sammanfaitning

Skade- och haveriutredningar for att
forebygga liknande handelser

Utred aven tillbud och mindre hdndelser -

Utred bada direkta och indirekta orsaker w.,,.&\,\_-\'
L™

///_.

*,f_' 2
Se fel som en utgdngspunkt, inte resultat S
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